
ประกาศโรงพยาบาลแม่ลาว

เร่ือง นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๑ 

กำหนดว่า “ ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้โนส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนเอย่าง 

สมาเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้โนด้านต่าง  ๆ เพ่ือน่ามาประยุกค์ใซในการ 

ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสรีมและพัฒนาความรู้ 

ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรันเปลี่ยนทัศนคติชองข้าราชการในสังกัด ให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

และมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร 

ราชการให้เกิดผลลัมฤทธ้ี”

ทั้งนี้ ปัจจัยที่บ่งบอกถึงความสำเร็จชององค์กรประเภทหนึ่ง คือ ทรัพยากรบุคคล (Human 

Resource : HR) และจากความเปลี่ยนแปลงชองสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมท้ังนโยบาย 

ชองรัฐบาลที่ต ั้งเป้าหมายในการนำพาประเทศเข้าสู่โมเดล “ ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand ๔.๐)” ที่มุ่ง 

ปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ “ เศรษฐกิจที่ชับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” ดังน้ัน เมื่อองค์กรและระบบงาน 

ทรัพยากรบุคคลเปลี่ยนแปลงไป การบริหารทรัพยากรมนุษย์ชองภาครัฐ จึงควรต้องมีการปรับตัวตาม เพ่ือให้ 

องค์กรสามารถเติบโตได้อย่างเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์ ๒๐ ปี 

ทำให้บุคลากรของโรงพยาบาลแม่ลาว ต้องมีการปรับตัวและพัฒนาเพื่อรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่อาจเป็น 

อุปสรรคต่อการบรรลุภารกิจและเป้าประสงค์ชองหน่วยงานและเป็นปัจจัยหนุนท่ีทำให้การทำงานในองค์กรบรรลุ 

เป้า,หมาย'ได้ดีฃ้ึน

โรงพยาบาลแม่ลาว จึงได้มีการกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้มีความชัดเจน 

โปร่งใสมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เอื้อต่อการมีบุคลากรที่มีสมรรถนะสูง มีคุณธรรม จริยธรรม สร้างสรรค์ 

ผูกพันและทำงานอย่างมืออาชีพ ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย สอดคล้อง สนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ค่านิยม และเป้าหมายยุทธศาสตร์ชองโรงพยาบาลแม่ลาว

๑. ด้านการวางแผนอัตรากำลัง

เพ ื่อสนับสบุนการดำเนินงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ให้เป ็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

โรงพยาบาลแม่ลาว จึงได้กำหนดให้หน่วยงานมีวางแผนอัตรากำลังที่เหมาะสม สอดคล้องกับภาระงานโดยใช้ 

เคร่ืองมือ ตัวช้ี'วัด และสารสนเทศเชิงประจักษโนการวิเคราะห์ รวมถึงการเตรียมอัตรากำลังเพื่อรองรับการเพิ่ม 

ศักยภาพ ตามแผนยุทธศาสตร์อย่างสอดคล้องกับภาระงานอันน่าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงพยาบาล

๒. ด้านการกำหนด...



- ๒ -

๒. ด้านการกำหนดตำแหน่ง การสรรหา คดเสิอก บรรจุและแต่งตั้ง

การสรรหาบุคลากรเป็นส่ิงท่ีโรงพยาบาลให้ความสำคัญอยางต่อเน่ืองเพ่ือให้ได้บุคลากรท่ีมีคุณภาพ 

โดยบุคลากรที่ได้รับการสรรหา ว่าจ้าง และบรรจุ ต้องมีคุณวุฒิ ประสบการณ์ และความเหมาะสมกับตำแหน่ง 

งาน และมีคุณสมบัติตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งของโรงพยาบาลแม่ลาว กรณีตำแหน่งว่างเข้าสู่กระบวนการ 

สรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผ่านการพิจารณาร่วมกับระหว่างผู้บังคับบัญชาหน่วยงานด้นสังกัด 

คณะกรรมการสรรหา ผู้บริหารระดับสูง และงานทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้เป็นไปอย่างโปร่งใส มีคุณธรรม และมี 

ความเหมาะสมกับตำแหน่งงาน สร้างประโยชน่ให้แกโรงพยาบาล

๓. ด้านการพัฒนาบุคลากร

โรงพยาบาลมุ่งเน้นพัฒนาบุคลการให้เป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดทำแผนพัฒนา 

บุคลากรประจำปีที่เหมาะสม เช่ือมโยงกับสมรรถนะ มาตรฐานตำแหน่ง และสอดคล้องกับบริบทและยุทธศาสตร์ 

ของโรงพยาบาล โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ความเช่ียวชาญ ปลูกผีงค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรม 

การเรียนรู้ พัฒนางานต่อเน่ืองโดยใช้แนวคิดคุณภาพ การมุ่งสัมฤทธี้ สร้างสรรด้นวัตกรรมอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร 

โรงพยาบาล โดยมีแนวทางในการพัฒนาท่ีหลากหลายได้แก่ ส่งเสริมให้บุคลากรเพ่ิมพูนความรู้ให้ตัวเองโดยผ่าน 

สื่ออิเล็กทรอนิคส์ต่าง ๆ การจัดอบรมสัมมนาโดยวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถจากภายนอกองค์กร การ 

ผีเกอบรมจากผู้ท่ีมีประสบการณ์ในองค์กรการสอนงานโดยหัวหน้างาน (Coaching) การเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน 

จริง(On the job Training) การศึกษาดูงานทั้งภายในและภายนอก การถ่ายทอดความรู้ระหว่างเพื่อนร่วมงาน 

และการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรตามแนวทาง (Learning Organization)

นอกจากนื้โรงพยาบาลได้พยายามปรับกระบวนการทำงานชองแต่ละกลุ่มงาน เพ่ือให้การทำงาน 

ความคล่องตัวมีประสิทธิภาพ โดยนำระบบเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยมาช่วยอำนวยความสะดวกในการ 

ปฏิบัติงานให้มีความรวดเร็ว

๔. ด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน

โรงพยาบาลแม่ลาว มีนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเป็นธรรมและ 

ผลงานเซิงประจักษ์ โดยนำ Competency ของแต่ละตำแหน่งงาน และระบบชี้วัดผลการปฏิบัติงานจาก 

เป๋าหมายขององค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคลากร ในการบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและผู้บริหาร 

เพื่อนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจของโรงพยาบาล อย ่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึง 

ความก้าวหน้าในสายงานของบุคลากรทุกตำแหน่ง

๕. ด้านสวัสดิการและผลการตอบแทบ

โรงพยาบาลแม่ลาว กำหนดสิทธิประโยชน์และสวัสดิการท่ีเป็นไปตามกฎหมาย อย่างเหมาะสม 

เป็นธรรม โดยเทียบเคียงระบบราชการ กฎหมายแรงงาน เพ่ือขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

๖. ด้านการสร้างความสัมพันธ์...



๖. ด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร

โรงพยาบาลแม่ลาว ให้ความสำคัญเป็นอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ภายในโรงพยาบาล 

ระหว ่างผ ู้บร ิหารและบ ุคลากรท ุกระด ับ  รวมท ั้งการส ื่อสารภายในองค ์กรแบบ ๒ ทาง (Two way 

communication) เพื่อรับพึงความคิดเห็นต่าง  ๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอความคิดใหม่  ๆ

เซิงสร้างสรรค์ของบุคลากร และนำผลที่ไดั1ปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

รวมทั้งได้ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม โดยมีการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ต่าง  ๆในระดับขององค์กร เข่น กิจกรรม 

สันทนาการ รวมถึงกิจกรรมการประเมินผลความพึงพอใจ และการเปิดรับพึงความคิดเห็นต่าง ๆ

จึงประกาศมาเพื่อทราบ และถือปฏิบตโดยท่ัวกัน

ประกาศ ณ วันที ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

(นายคงศักดึ ขัยชนะ)
ผ้อำนวยการโรงพยาบาลแม่ลาว




